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Orientation to Takaful for General Takaful Agents 
 

Sub‐Rule  (b)  of Rule  26  of  Securities  and Exchange Commission  (Insurance) Rules  2002 
(SEC Rules),  issued  in pursuance of Section 97 of  the  Insurance Ordinance 2000  (the Ordinance), 
apart from prescribing educational qualification i.e. Matriculate or Secondary School Certificate for 
insurance agents, also requires them to undergo for a professional training as under:  
 

(i)  agents  operating  in  the non‐life  insurance  business  shall  be  required  to  complete  the 
foundation course of the Pakistan Insurance Institute, within a period of three years; and  
 
(ii)  agents  operating  in  the  life  insurance  business  shall  be  required  to  complete  a 
foundation  course of  three months duration,  to be organized by  the  concerned  insurance 
company.  

 
2.  Towards meeting the requirements of the above Clause (i) of sub‐Rule (b) of Rule 26 of the 
SEC  Rules,  a  foundation  course,  for  non‐life,  insurance  agent,  was  designed  by  the  Pakistan 
Insurance Institute (PII).  The course titled “Insurance Agent’s Foundation Course” comprising 18 
hours classroom lectures, after approval from the Securities and Exchange Commission of Pakistan 
(SEC), was introduced in September 2003.  Initially it was offered by the PII but later its affiliates in 
Karachi and Lahore were allowed to conduct this programme on a regular basis.  
 
3.  Since Islamic Scholars consider insurance business against injunctions of Islam, the Takaful 
is being developed worldwide as an appropriate alternative.  Recognizing the potential for Takaful 
business  and  to  ensure  its  orderly  development  in  Pakistan,  Takaful  Rules  were  notified  in 
September  2005.    So  far,  four  companies  (3 General  Takaful  and  1  Family  Takaful)  have  been 
granted licence by the Commission permitting to undertake takaful business.   
 
4.  An agent engaged in introduction or selling of the takaful products, under Rule 36 of the 
Takaful Rules 2005, is required to attend a training course on Takaful concepts.  Responsibility for 
conducting  such  a  course,  as  per  requirement  of  the  above  quoted  Rule,  rests  on  the  takaful 
operators. The relevant rule is reproduced hereunder: 
 

Each Takaful operator shall include in its agent training course, a classroom course 
on  Takaful  concepts  of  a minimum  of  eight  hours  duration.    Every  agent  of  the 
Takaful operator intending to sell Takaful business shall be required to attend such 
course.  
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5.  To meet the challenging needs of human resource development in respect of the insurance 
industry,  SECP has  been  successful  in making  a  case  for  the PII  to  the  Federal Government  to 
formally announce in this year, conversion of the PII into a self‐reliant degree awarding centre of 
academic and professional excellence in insurance, takaful and related topics. 
 
6.  As  SECP’s  strategic  initiatives  include  working  closely  with  the  PII  for  continuous 
professional development and educating the intermediaries, the Adviser (Insurance), SECP formed 
a  committee  comprising  the  following  to  develop  a  standardized  course meeting  the  training 
requirement of the takaful agents: 
 

• Miss Farzana Siddiq, Executive Director, PII 
• Mr Pervaiz Ahmed, Chief Executive Officer, Pak‐Qatar Family Takaful  
• Captain Jamil Akhtar, Chief Executive Officer, Pakistan Takaful 
• Mr Mohammed Vaqaruddin, Chief Executive Officer, Pak‐Qatar General Takaful 
 

7.  The course outlines  for  the programme  (16 hours  lecture)  titled, “Orientation  to Takaful 
for General Takaful Agents” has been finalized. Shortly, the PII will be announcing the course fee 
and schedule for commencement of the classes.  
 
8.  A  similar  programme  for  the  family  takaful  agents  is  also  being  drawn  by  the  said 
Committee and will soon be offered at the PII.  
 
9.  In  order  to  comply  with  the  statutory  requirements,  all  the  licensed  general  takaful 
companies are hereby directed to ensure that their agents attend the above programme. 
 
 
                     Sd/‐  
 

Dr Mumtaz A Hashmi 
Adviser (Insurance) 

 
 
Distribution: 
  ‐ Chairman, Insurance Association of Pakistan 
  ‐ CEOs of all licensed takaful companies   
  ‐ President, Pakistan Banks’ Association  
  ‐ President, Institute of Chartered Accountants of Pakistan 
  ‐ Executive Director, PII 
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