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PRESS RELEASE 
For immediate release  

April 26, 2024 

 

SECP Introduces SECP-XS: A swift complaint resolution platform 

 

ISLAMABAD, April 26:  The Securities and Exchange Commission of Pakistan 

(SECP) has introduced a new digital platform, SECP-XS (https://xs.secp.gov.pk), to 

promptly resolve user queries and concerns.  

 

Following the successful introduction of the eZfile, the new fully automated 

corporate registry, SECP recognizes the need for a seamless mechanism to address 

user concerns and queries. SECP-XS is offering a user-friendly platform for 

reporting, managing, and resolving issues related to regulatory compliance and 

statutory processes. 

 

SECP-XS is a centralized platform that seeks to simplify complaint management by 

providing regular updates, notifications, faster follow-up actions, and progress 

tracking capabilities, thereby improving user satisfaction, internal efficiency, and 

service standards. 

 

The SECP strongly recommends using SECP-XS for swift resolution of corporate 

registry, eZfile-related issues. The introduction of a one-stop complaint management 

solution reflects SECP's commitment to transparency, accountability, and excellence 

in the corporate sector.  

 

For more information about SECP-XS and its features, please visit 

https://xs.secp.gov.pk or contact the SECP helpline at [080088008]. 
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 سکیورٹیز اینڈ ایکسچینج کمیشن آف ی اکستان نے ، کمپنیوں کی رجسٹریشن، گوشواروں کی فائلنگ اور (  26اسلام آی اد ) ی اریل 
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 رجسٹری 

 

 
د اور مکمل خود کار کارپوری دی  ری فائل’ایس ای سی پی کی ج 

 

تعارف کے بعد،  بکے کامیامتعارف کروانے کے بعد ‘ ات 
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 سہل پلیٹ فارم ہے جو کہ سے ی اخبر  فتپیشراندارج شدہ شکای

 

 
ا ہے ۔ یہ ای  نہای

 

اور  ناطمیناکے صارف رکھ

 ی کو یقینی بنائے گا۔ بہترکی  راور سروس کے معیا کارکردگیایس ای سی پی کی 

 

 کا تعارف کارپورایس ای سی پی ایکس ایس 

 

 
 عکاسی کے عزم کی پی سی یا یسا کے لیے کارکردگی یناور بہتر جوابدہی ،شفافیت میں سیکٹر ی
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 کری

 

ر کے ی ارے میں تخصوصیامختلف  اور اس کی ایس ای سی پی ایکس ایس 

 

دم راہ کرم  ،معلومات کے لیے ی  ت 

https://xs.secp.gov.pk ی ا  یںملاحظہ کر SECP   ۔یں[ پر رابطہ کر080088008لائن ] ہیلپکی 

 

 

 

 


